Programmaoverzicht Postmaster-opleiding Interventiekunde / Algemeen

Kennismaking
Interventiekunde / taken van interventiekundige

Startconferentie

Paradigma’s in leren
Criteria voor een effectief interventiekundige
Contracteren op leren (inhoud en proces)

Startconferentie
Keuze hoofdstukken uit
Johnson&Johnson

Presentatie ‘deelnemer’ over Communiceren in groepen
Luisteren plus feedback / Schakelen in gesprekken
Rollenspel Kerstpakket

Opbouwen van rollenspel/simulatie

Presentatie ‘deelnemer’ over Macht
Schein: gelijkwaardige relaties
Introductie van Collegiale consultatie

Presentatie ‘deelnemer’ over Leiderschap
Collegiale consultatie

Block: intake, soorten vragen
Enter-Join-Lead

Presentatie ‘deelnemer’ over Controverse & Creativiteit
Schein: de klant (systeem; soorten klanten)
Werken met Opgavemodel

Presentatie ‘deelnemer’ over Belangentegenstellingen
Collegiale consultatie

Simulatie XY-spel

Contractering: perspectief vanuit rol

Keuze artikelen in duo’s

Presentatie ‘deelnemer’ over Besluitvorming
Intakes groepsopdracht simulatie/rollenspel
Block/Schein: omgaan met “weerstand”

Presentatie ‘deelnemer’ over Diversiteit
Collegiale consultatie

Coaching: ervaringen en opvattingen
Interventiekundig perspectief op coaching

10

Werken aan opdracht simulatie/rollenspel
Coaching: Stromingen, stijlen
Oefening coaching

Opdracht Coaching

11

Presentatie ‘deelnemer’ over Groepsdoelen
Collegiale consultatie

Operationele vragen in groepen

Analyse en themabepaling krachtenveldanalyse

Voortgangsconferentie

12

Presentatie ‘deelnemer’ over Ervaringsleren
Werken aan opdracht simulatie/rollenspel
Krachtenveldanalyse en Actieplanning

Voortgangsconferentie
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13

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Lewin

Collegiale consultatie

Veranderkundige opvattingen in kleuren (Vermaak&Caluwé)
Veranderkundige modellen en praktijktoepassing

14

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Gibb

Werken aan opdrachten

Opdracht 6: vorming adviesbureau’s, verdeling opdrachten en
voorbereiding intakegesprek

15

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over French & Bell
Collegiale consultatie
Uitvoering simulatie/rollenspel groep 1 (opdrachtgever 1)

16

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Cooperrider
Opdracht 6: intakegesprekken en analyse

17

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Burke
Collegiale consultatie
Uitvoering simulatie/rollenspel groep 2 (opdrachtgever 2)

18

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Bushe & Marshak
Opdracht 6: Uitwerken analyse en conceptaanpak
Uitvoering simulatie/rollenspel groep 3 (opdrachtgever 3)

19

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Kotter

Schein & Block: contractering

Opdracht 6: uitwerken interventiestrategie en offerte
Contracteringsgesprekken 1 en 2

20

Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Harrison
Contracteringsgesprek 3

Nabespreking opdracht 6: inhoud en proces
Mintzberg’s Managing; opdracht Managerdag
Verdeling boekopdrachten

Krachtenveldanalyse en hercontractering voor jaar 2 van PMI-#
Nabespreking ontwerp van voortgangsconferentie en toepassing
van technieken

Evaluatie van jaar 1 PMI-#

21 | Feedback volgens rolonderhandeling Voortgangsconferentie
Nabespreking feedback
22 | Presentatie ‘deelnemer XenY’ over Mintzberg Voortgangsconferentie
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23 | Managerdag Extern
24 | Weick dag 1 Met gasten
25 | Weick dag 2 Met gasten
26 | Hercontractering leergang
Vooruitblik en afspraken tweede jaar
27 | Presentatie door ‘deelnemer XenY’ van Watzlawick “Pragmatische | Klant1
aspecten van menselijke communicatie”
Intake en contractering met externe klant1 (opdracht 7)
28 | Presentatie door ‘deelnemer XenY’ van Kenneth Gergen
“Relational Being”
Evaluatie van klantgesprekken d.d. 07/11/19
29 | Presentatie door ‘deelnemer XenY’ van Chris Argyris “Intervention Klant2

theory and method”
Intake en contractering met externe klant2 (opdracht 7)

30

Presentatie door ‘deelnemer XenY’ van Patricia Shaw “Changing
conversations in organisations”
Evaluatie van klantgesprekken d.d. 05/12/19

31 | Presentatie door ‘deelnemer XenY’ van Gareth Morgan “Beelden
van organisaties”
Kiezen van klanten voor slotopdracht 11
Modellenoverzicht herhaald

32 | Werken aan opdrachten

Context — en discoursanalyse over klanten van opdracht 11
Voorbereiding intakegesprekken opdracht 11
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33

Intake klant (opdracht 11)

Extern (slotopdracht)

34

Werken aan opdrachten
Relevante theoriebespreking

35 | Contractering (opdracht 11) Extern
36 | Werken aan opdrachten

Relevante theoriebespreking
37 | Onderzoek/Interventie (opdracht 11) Extern
38 | Werken aan opdrachten

Relevante theoriebespreking
39 | Interventie vervolg (opdracht 11) Extern
40 | Werken aan opdrachten

Relevante theoriebespreking
41 | Evaluatie (opdracht 11) Extern

42

Werken aan opdrachten
Relevante theoriebespreking

43

Meta-evaluatie van projecten met klanten
Evaluatie van leren/leergang1

Slotconferentie

44

Evaluatie van leren/leergang?2
Diploma-uitreiking

Slotconferentie
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